
子育ち応援のまち山県市

令和８年９月１１日

報道関係者各位 山県市

実証実験から正式サービスへ

産婦人科・小児科オンライン健康医療相談事業発表会

９月２８日（月） １１時～ ふれあいセンター

山県市（市長 林 宏優 以下 当市）は、妊産婦・子育て世帯への支援体制強化を目的

として、令和８年４月１日より実施してきた「産婦人科・小児科オンライン健康医療相談

事業」の実証実験の結果を踏まえ、このたび１０月１日から同事業を本格導入します。

市内に専門医療機関がないという地域特性を補完し、妊産婦や乳幼児を抱える家庭の不

安を軽減するため、オンラインによる専門相談体制を恒常的に提供することで、安心して

子育てができる環境づくりを推進します。発表会では、株式会社 Kids Public 代表の橋本

直也氏による実証実験に関する結果報告の後、市長から妊産婦・子育て世帯への支援につ

いて説明します。

※取材にお越しいただける場合は、事前に下記担当までご連絡をお願いします。

名 称 産婦人科・小児科オンライン健康医療相談（本格運用開始） 事業発表会

日 時 ９月２８日（月） １１時～１１時３０分

場 所 山県市保健福祉ふれあいセンター ２階 集団検診室

発表者

・山県市長 林 宏優

・Kids Public 代表 橋本 直也 氏

内 容

１１時 ～ 担当課長 進行・挨拶

１１時０５分～ 山県市長 挨拶

１１時１０分～ 株式会社 Kids Public 代表 橋本 直也 氏

令和８年４月から開始した実証実験結果報告

１１時２５分～ 山県市長 妊産婦・子育て世帯への支援について

１１時３０分 終了

【本件に関する報道関係者からのお問い合わせ】

山県市こども・健康課 村瀬

Tel：0581-22-6839 Fax：0581-22-2117
Mail：kodomo@city.gifu-yamagata.lg.jp



子育ち応援のまち山県市

１．本格導入の背景

市では、令和８年４月１日から、産婦人科医および小児科医によるオンライン健康医

療相談サービスの利便性や効果を検証するため、株式会社 Kids Public と連携し、オン

ライン健康医療相談事業の実証実験を実施してきました。市内には産婦人科や小児科の

専門医療機関が存在せず、妊産婦や乳幼児を抱える家庭にとって、専門的な医療相談を

受けるためには市外への移動が必要となるなど、医療アクセスに課題がありました。こ

うした状況を改善するため、オンライン健康医療相談導入の可能性を検証してきました。

２．実証実験の結果

実証期間中には、複数の妊産婦・子育て世帯から相談が寄せられ、相談内容は授乳か

ら予防接種に関するものまで多岐にわたりました。24 時間いつでも利用できる相談機能

や夜間のカメラ通話による対面相談は、想定より利用が少なかったものの、利用後アン

ケートでは「回答内容が分かりやすく理解しやすかった」「また利用したい」といった高

い評価が得られました。

また、最も利用が多かった機能は、過去の相談内容を閲覧できる「相談検索」であり、

子育て世帯のニーズとして、知りたいと思ったタイミングで必要な情報を得たいという

傾向がうかがえます。

３．本格導入の内容

対象分野：産婦人科・小児科

相談方法：スマートフォンやパソコンを用いて、電話・ビデオ通話またはチャットで

相談できます

相談対応者：産婦人科医・小児科医・助産師（株式会社 Kids Public が提供）

利用対象者：山県市に住民登録がある妊婦～子育て世帯にある人

利用料：無料（通話・通信費は利用者負担）

４．期待される効果

本格導入により、以下の効果が期待されます。

市内に専門医療機関がないことによる、医療アクセス課題の解消

妊娠・出産・子育てに関する不安の軽減並びに行動変容

受診の必要性判断の適正化による医療機関の負担軽減

５．今後の展望

市は、オンライン健康医療相談事業の運用状況を継続的に評価し、必要に応じて相談体

制の拡充や関連施策との連携強化を図ることで、妊産婦・子育て世帯が安心して暮らせ

るまちづくりを推進していきます。

【本件に関する報道関係者からのお問い合わせ】

山県市こども・健康課 村瀬

Tel：0581-22-6839 Fax：0581-22-2117
Mail：kodomo@city.gifu-yamagata.lg.jp


